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Általános Szerződési Feltételek
Jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: ÁSZF) a LinkHolder Szolgáltató Kft. (a továbbiakban: Eladó) által nyújtott
elektronikus kereskedelmi szolgáltatásokat igénybe vevő ügyfél (a továbbiakban: Vevő) jogait és kötelezettségeit tartalmazza, amely
a nagykereskedelem.com weboldalon (a továbbiakban: Honlap) megvalósuló, fogyasztónak nem minősülő üzleti szereplők közötti
termék-adásvételre vonatkoznak (az Eladó és a Vevő együttesen a továbbiakban: Felek).

Az Eladó adatai:

Cégnév: LinkHolder Szolgáltató Kft.
Székhely: 2724 Újlengyel, Petőfi Sándor utca 48.
Cégjegyzékszám: 13-09-204858 (Vezetve a Budapest Környéki Törvényszék Cégbírósága nyilvántartásában.)
Adószám: 25598946-2-13
Közösségi adószám: HU25598946
Vezető tisztségviselő: Kovács Norbert ügyvezető
E-mail: ugyfelszolgalat [kukac] nagykereskedelem.com
Számlavezető bank neve: OTP Bank Nyrt.
Számlavezető bank címe: 6720 Szeged, Takaréktár utca 7.
Számlaszám (HUF): 11735005-21192438-00000000
IBAN: HU33 1173 5005 2119 2438 0000 0000
SWIFT/BIC: OTPVHUHB

Az Eladó raktárszolgáltatója (fulfillment) adatai:

Cégnév: inLOG&CO Szolgáltató Kft. (www.inlog.hu)
Raktári cím: 1112 Budapest, Repülőtéri út 2. „B” épület „INLOG” kapu
E-mail: raktar [kukac] inlog.hu
Telefon: +36 30 159 4490
Áruátvétel, árukiadás: munkanapokon 8:00-16:00 óra között (előzetes bejelentkezés szükséges)

1. Bevezetés

1.1. Az Eladó nagykereskedelmi (B2B) tevékenységet végző gazdasági társaság, melynek keretében szerződő kereskedelmi ügyfelei,
Vevői számára különböző termékeket értékesít a Honlapon.

1.2. A termékek megrendelése főszabály szerint az Eladó Honlapján keresztül valósul meg a jelen ÁSZF rendelkezései alapján. A
Felek ezért rögzítik, hogy közöttük a Honlapon keresztül jön létre az egyedi adásvételi szerződés, de arra a jelen ÁSZF alkalmazását
rendelik.

1.3. Az Eladó fogyasztónak minősülő személyek kiszolgálását nem biztosítja a Honlapon.

2. Regisztrációra és rendelésre vonatkozó szabályok

2.1. Az Eladó a Honlapon biztosítja a Vevő részére a termékek megrendelését. A Honlapról történő rendelés előfeltétele a Honlapon
keresztüli regisztráció és bejelentkezés.

2.2. A Vevő által tévesen, hiányosan és/vagy pontatlanul megadott adatokra, különös tekintettel a regisztrációkor a cégjegyzésre
jogosult személy által megadott fő- és alfelhasználók adataira és rendelkezési, valamint hozzáférési jogosultságaikra, vagy a Honlap
felületén eszközölt bármilyen adatrögzítési, -módosítási hibára vagy -hiányra visszavezethető károkért, így különösen de nem
kizárólagosan a szállítási késedelemért, illetve egyéb problémáért, hibáért az Eladót semminemű felelősség nem terheli. Az Eladót
nem terheli felelősség az abból adódó károkért sem, ha a Vevő a jelszavát elfelejti, vagy az illetéktelenek számára bármely, nem az
Eladónak felróható okból hozzáférhetővé válik. A Vevő vállalja, hogy jelszavát körültekintően őrzi és önszántából nem engedi vagy
nem adja át harmadik fél részére.

2.3. Az Eladó fenntartja a jogot, hogy a regisztrációt elutasítsa, amennyiben a regisztrációt kezdeményező Vevő nem felel meg az 1.
pontban meghatározott feltételeknek. Sikeres regisztrációt követően az Eladó fenntartja a jogot a korábbi sikeres regisztráció
felfüggesztésére, vagy törlésére, amennyiben úgy ítéli meg, hogy a Vevő jogi státuszában bekövetkezett változások miatt nem felel
meg az 1. pontban meghatározott feltételeknek, vagy a Vevőnek hátrányosan változott meg a gazdálkodási helyzete (pl. csőd-,
felszámolási vagy végelszámolási eljárás folyik ellene).

2.4. A megrendelés, vásárlás pontos menete a következő linken érhető el: https://nagykereskedelem.com/rendeles-vasarlas-menete

2.5. Az Eladó főszabály szerint a Honlapon leadott megrendeléseket köteles teljesíteni, de a Honlapon kívül (telefonon, szóban, vagy
e-mail-ben) leadott és Eladó által elfogadott megrendelésre is a jelen ÁSZF akkor alkalmazandó. A Vevő hozzájárul ahhoz, hogy az
Eladó a Vevő által megadott adatok alapján regisztrációs fiókot hozzon létre számára. A Vevő köteles a részére megküldött
regisztrációs adatokat ellenőrizni, és az esetleges hibákat haladéktalanul jelezni.

2.6. Vevő kizárólag olyan személy vagy szervezet lehet, aki/amely a szerződést szakmája, önálló foglalkozása vagy üzleti
tevékenysége körében, fogyasztónak nem minősülő minőségében köti meg. Vevő lehet különösen gazdasági társaság, egyéni
vállalkozó, egyéni cég, intézmény vagy más gazdálkodó szervezet. A Vevő a regisztrációval és minden megrendelés leadásával
kijelenti, hogy nem fogyasztói minőségben jár el.

2.7. A Vevő kijelenti, hogy a terméket nem végső felhasználóként, hanem továbbértékesítés céljából szerzi be.

2.8. A termékek lényeges tulajdonságai és jellemzői, a használatukra vonatkozó utasítások a Honlapon a konkrét árucikk információs
oldalán, illetve a termékhez mellékelt használati utasításból ismerhetők meg részletesen. Ha a Vevőnek a vásárlás előtt a termékkel
kapcsolatban kérdése merülne fel, az Eladó készséggel áll a rendelkezésére. Az Eladó által forgalmazott termék használati utasítása –
ahol ezt a jogszabályok előírják – az áruhoz mellékelésre kerül, vagy a hatályos jogszabályoknak megfelelően az letölthető az érintett
árucikk információs oldaláról. Ha a Vevő bármely okból nem kapná kézhez az áruval együtt a kötelező használati utasítást, vagy az
nem elérhető a termék információs oldalán, azt azonnal – mielőtt az árut továbbértékesíti vagy használatba veszi – jelezni köteles az
Eladó felé, amelyet az Eladó a lehető legrövidebb időn belül pótol. A jelzés elmaradása a Vevő felelőssége. Amennyiben a Vevőnek a
Honlapon található bármely termék minőségével, alapvető tulajdonságával, használatával, használhatóságával kapcsolatban a
Honlapon közölteknél több információra van szüksége, forduljon bizalommal az Eladóhoz. A Vevő vállalja, hogy amennyiben a
megrendelt terméket nem Magyarországon értékesíti, akkor az adott országban ő felel a forgalmazáshoz kapcsolódó minden jogi,
fogyasztóvédelmi és egyéb kötelezettség teljesítéséért (pl. az adott ország nyelvére lefordított használati útmutató elkészítése, az
adott országban érvényes forgalmazási engedélyek beszerzése, stb.).

2.9. A termék vételára minden esetben az adott termék információs oldalán feltüntetett nettó ár (amely lehet 1 db vagy 1 pár, több
darab vagy több pár egybecsomagolt termékre vonatkozó ár, vagy lehet több termékes csomagajánlati ár is), amely az általános
forgalmi adót nem tartalmazza (kivéve a „bruttó ár” megjelölésű információs mezők áradata). A termékek vételára nem tartalmazza
a kiszállítás díját, a raklap költségét. A szortiment- és/vagy márkakedvezménnyel, egyedi partnerárral, vagy egyedi ajánlati árral
rendelkező Vevők a rájuk vonatkozó kedvezményekre természetesen a Honlapon keresztül történő vásárlás esetén is jogosultak. A
termékek információs oldalain – bármely vevőre érvényes - nettó árak kerülnek feltüntetésre, amelyből a Vevő önmaga kalkulálja a
rá érvényes – egyéb megállapodásban, ajánlatban rögzített, kedvezményekkel csökkentett – egyedi árat. A megrendelés folyamata
során (a megrendelés elfogadása és visszaigazolása során) az Eladó módosítja a Vevőre érvényes egyedi ára(ka)t vagy ennek
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elmaradása esetén utólagos jóváírást biztosít. A kedvezmények kialakítása és megadása az Eladó kizárólagos joga, melyet az Eladó
külön megállapodásokban biztosít, hirdetményekben tesz elérhetővé (Honlapon, elektronikus hírlevélben). Az Eladó jogosult
egyoldalúan módosítani a kedvezményrendszerét, amelyről a Vevőt minden esetben előzetesen értesíti.

Az adott termékre és annak eladására vonatkozó egyéb kitételeket és kiegészítő információkat (mint például, de nem kizárólagosan
márkaforgalmazási jogok, kiskereskedelmi piaci árak áttekintése, stb.) az adott termék információs oldala tartalmazza.

2.10. A Honlapon nincs általános minimum rendelési érték. Ettől az Eladó egyes termékek esetében eltérhet, amelyet az adott
termék információs oldalán jelez. Egyebekben a megrendelhető termékek mennyiségét az Eladó nem korlátozza, a rendeléseket a
rendelkezésre álló szabad készlet erejéig fogadja.

2.11. A Felek rögzítik, hogy a Vevő nem tarthat igényt a folyamatos rendelés lehetőségére, készlethiány esetén az egyes, a Honlapon
elérhető termékek értékesítését az Eladó – előzetes értesítés nélkül - felfüggesztheti, vagy megszüntetheti.

2.12. A rendelés időpontjának azt az időpontot tekintjük, amikor a megrendelés a Honlapon rögzítésre kerül. A rögzített
megrendelésről a Vevő e-mail-ben visszaigazolást kap, amely első körben csak a rendelés fogadásáról, megérkezéséről szóló
automata e-mail üzenet, amely még nem jelenti a megrendelés elfogadását, a szerződés létrejöttét.

2.13. Az Eladó a fogadott rendelést ellenőrzi, szükség esetén egyeztet a Vevővel (kiszállításos rendelés esetén pl. a szállítási díjról),
majd az egyeztetett információkkal kiegészítve visszaigazolja a Vevő felé a megrendelést, amely így a Vevő által tett ajánlat
elfogadásának minősül, amellyel érvényes - írásba foglalt szerződésnek minősülő - szerződés jön létre a Felek között (amelyet Eladó
iktat, nyilvántart, utólag is elérhetővé tesz).

2.14. Téves, vagy hibás megrendelés esetén a Vevő köteles haladéktalanul e-mail-ben jelezni a rendelés hibáját, amit az Eladó a
jelzés alapján korrigál.

2.15. A Vevő a megrendelés végleges elküldése előtt a kosár tartalmát, a megrendelt termékeket és azok mennyiségét, valamint a
megadott számlázási, szállítási és egyéb adatokat ellenőrizheti, és az esetleges adatbeviteli hibákat kijavíthatja.

3. Teljesítés

3.1. Az Eladó részéről a teljesítés a megrendelt termék(ek) átadásával történik meg. Az Eladó a termékek szállítását csak akkor
köteles megkezdeni, amikor számára a Vevő a termékek teljes bruttó vételárát – kiszállítás kérése esetén a szállítási díj teljes bruttó
összegét is - megfizette. Ettől való eltérés (pl. utólagos fizetés) lehetséges, amelyről a Felek egyedileg állapodhatnak meg.

3.2. A Vevő részéről a teljesítés az Eladó által kiállított pénzügyi bizonylat (díjbekérő, előlegszámla, végszámla) kiegyenlítésével,
valamint a megrendelt termék(ek) átvételével történik meg.

3.3. Az Eladó a rendelés elfogadásakor és visszaigazolásakor díjbekérőt, majd a beérkezett végösszegről előlegszámlát, majd a
termék(ek) átvétele után végszámlát állít ki (mindegyik esetben elektronikus/távnyomtatott fizetési és számlázási dokumentum
készül), melyet elektronikus úton küld meg a Vevő részére. A Vevő a kapott fizetési és számlázási dokumentumokat előre fizetéses,
banki átutalásos fizetési móddal egyenlítheti ki. A bankkártyás és utánvétes fizetési mód a Felek közti külön megállapodással
lehetséges. A Vevő az elektronikus számla kiállításához az ÁSZF elfogadásával hozzájárul.

3.4. Fizetési határidő lejárta utáni tartozás esetén az Eladónak jogában áll a Vevőnek a késedelembe esést követően leadott
megrendeléseit visszautasítani. Késedelmes fizetés esetén az Eladó a Ptk. szerinti, vállalkozások közötti pénztartozás esetére
meghatározott késedelmi kamatot számít fel a Vevő felé, illetve 40 EUR-nak megfelelő behajtási költségátalányt is követelhet.

3.5. A fizetések csak azt követően válnak teljesítetté, amikor a teljes - esetleg késedelmi kamatokkal és a késedelmes teljesítésre
tekintettel felmerülő költségekkel is megnövelt - fizetési és számlázási dokumentum végösszege az Eladó bankszámláján
rendelkezésre áll.

3.6. Az Eladó az általa értékesített termékekre visszárujogot, cserejogot nem biztosít (kivéve a szavatosság keretében szükséges
csere és javítás esetei). Ettől való eltérésben a Felek külön állapodnak meg.

4. Szállítás

4.1. A Honlapon feltüntetett és/vagy előzetesen közölt szállítási időpontok tájékoztató jellegűek. Az Eladó által a rendelés
elfogadásakor kifejezetten visszaigazolt teljesítési határidő a Felek közötti szerződés részét képezi.Amennyiben az Eladó nem tudja a
Vevő megrendelését teljesíteni, úgy erről köteles őt a lehető legrövidebb határidőn belül értesíteni, amelyben új határidőt ajánlhat fel
vagy elállhat a szerződéstől (ez esetben a teljes előre fizetés visszatérítendő, amennyiben volt ilyen). Amennyiben az eredeti
teljesítési határidőt meghaladó késedelmes teljesítés után felajánlott új teljesítési határidő sem teljesíthető az Eladó részéről, akkor
Eladó elállhat a szerződéstől (a teljes előre fizetés visszatérítendő, amennyiben volt ilyen).

4.2. A kiszállítás megegyezett díja minden esetben a megrendelés elfogadásának visszaigazolásakor kerül feltüntetésre. A raktári
átvétel költségmentes.

4.3. Az Eladó az át nem vett, visszaküldött csomagok esetén a kiszállítás díját a Vevőre terheli.

4.4. A Vevő köteles a szállítási helyen a termék lerakodásához szükséges valamennyi feltételt biztosítani, így különösen a szállítási
helyen a lerakodáshoz megfelelő – térítésmentes - behajtási lehetőséget biztosítani, kapcsolattartói elérhetőségeket megadni, a
lerakodáshoz a helyszínt és rakodóeszközt (szükséges esetben élő munkaerőt) megfelelően biztosítani.

4.5. A Vevő köteles az átvételkor észszerű vizsgálattal felismerhető sérülést vagy mennyiségi eltérést az átvételkor ellenőrizni, a
szállítási bizonylaton feltüntetni és lehetőség szerint jegyzőkönyvvel dokumentálni. Az ellenőrzés vagy dokumentálás elmaradásából
eredő kár és bizonyítási nehézség a Vevőt terheli. Az átvételkor észszerű vizsgálattal fel nem ismerhető rejtett hibát a Vevő a
felfedezését követően késedelem nélkül köteles az Eladónak bejelenteni, lehetőség szerint jegyzőkönyvvel, fotókkal és/vagy
videókkal dokumentálva.

4.6. Amennyiben a szállítás a Vevőnek felróható okból nem lesz sikeres, az Eladó jogosult az ismételt szállítás ellenértékét
kiszámlázni a Vevő számára.

4.7. Az Eladó fenntartja magának a termék tulajdonjogát a vételár teljes mértékű kiegyenlítéséig. Részlet- és utólagos fizetés esetén
ugyanakkor a kárveszély a birtokba adással átszáll a Vevőre. A Vevőt nem mentesíti a termék vételárának megfizetése alól az a tény,
hogy a termék a Vevő érdekkörében bekövetkező okból hibás lesz, vagy megsemmisül.

5. Szavatosság

5.1. Az Eladó a Vevő felé a termékek Vevő részére történő átadásuk napjától számított 1 évig kellékszavatossággal tartozik a
megvásárolt és átvett termékek vonatkozásában. Ettől való eltérést az Eladó az adott termék információs oldalán jelzi, amely
esetekre az ott közölt információ érvényes.

5.2. A Vevő – választása szerint – kijavítást vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a választott kellékszavatossági jog teljesítése
lehetetlen, vagy ha az az Eladó számára – a másik kellékszavatossági igény teljesítésével összehasonlítva – aránytalan
többletköltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgáltatás hibátlan állapotban képviselt értékét, a szerződésszegés súlyát és a
kellékszavatossági jog teljesítésével a Vevőnek okozott érdeksérelmet. A Vevő az ellenszolgáltatás arányos leszállítását igényelheti, a
hibát az Eladó költségére maga kijavíthatja vagy mással kijavíttathatja, illetve a szerződéstől elállhat, ha az Eladó a kijavítást vagy
kicserélést nem vállalta, e kötelezettségének megfelelő határidőn belül, a Vevő érdekeit kímélve nem tud eleget tenni, vagy ha a
Vevőnek a kijavításhoz vagy kicseréléshez fűződő érdeke megszűnt. Jelentéktelen hiba miatt elállásnak nincs helye. Az adott
termékre vonatkozó, jogszabály alapján megengedett eltérő szavatossági feltételeket az Eladó a termék információs oldalán külön
feltünteti; a jogszabálytól vagy a szokásos szerződési gyakorlattól lényegesen eltérő feltétel csak a Ptk. szerinti külön tájékoztatás és
kifejezett elfogadás esetén válik a szerződés részévé.



5.3. A Vevő a saját vevőivel szemben fennálló szavatossági, jótállási, fogyasztóvédelmi és egyéb kötelezettségeit saját felelősségére
teljesíti. A Vevő és saját vevője közötti jogviszony nem keletkeztet közvetlen szerződéses jogviszonyt az Eladó és a Vevő vevője
között, kivéve, ha jogszabály, gyártói jótállás vagy az Eladó kifejezett vállalása eltérően rendelkezik.

5.4. 5.4. A termék gyártója vagy hivatalos importőre a jogszabályon alapuló kötelezettségeken túl önkéntes gyártói jótállást vagy
kereskedelmi garanciát vállalhat. Ennek feltételeit a gyártó vagy az importőr határozza meg. Az Eladó – eltérő kifejezett tájékoztatás
hiányában – nem vállal felelősséget a gyártó vagy importőr önkéntes jótállási kötelezettségének teljesítéséért, azonban a Vevő
részére az igény érvényesítéséhez észszerű segítséget nyújt.

5.5. Nem érvényesíthető a szavatossági igény, ha a hiba rendeltetésellenes használatnak, a használati, kezelési és összeszerelési
útmutatóban foglaltak be nem tartásának, szakszerűtlen kezelésnek és javításnak, helytelen tárolásnak, elmaradt karbantartásnak,
túlterhelésnek, elemi kárnak vagy vis majornak tulajdonítható okokból keletkezett.

5.6. A Vevő felelőssége, hogy bizonyítsa, hogy az adott termék már az átadáskor hibás volt.

5.7. Nem érvényesíthető a szavatossági igény a termék rendes, szokásos, mindennapi használatából eredendő természetes
elhasználódás következtében történő kijavításra vagy cserére, ideértve mindazon köznapi értelemben vett hibát is, amely a szokásos
használtság következménye.

5.8. A jelen pont rendelkezései nem érintik azokat a jogszabály alapján kötelezően alkalmazandó szavatossági vagy jótállási
rendelkezéseket, amelyeket jogszabály a mikro-, kis- vagy középvállalkozásnak minősülő Vevő javára alkalmazni rendel.

6. Általános együttműködési szabályok

6.1. A Felek a szerződés teljesítése során kölcsönösen együttműködve, egymás jogos érdekeire tekintettel kötelesek eljárni.

6.2. A Felek haladéktalanul tájékoztatják egymást a szerződésben kifejezetten nem rendezett minden olyan kérdésről (tény, adat,
körülmény), amely a szerződés teljesítésére kihatással lehet.

7. Felelősség

7.1. Kizárólag a Vevő a felelős a Honlapon tanúsított magatartásáért, valamint azért, hogy a Honlaphoz kapott hozzáféréseket
bizalmasan kezelje.

7.2. Amennyiben a Vevő azt tapasztaltja, hogy a Honlaphoz kapott hozzáférésével visszaéltek, nevében téves rendeléseket adtak le,
vagy más módon visszaéltek, azt haladéktalanul jelezni köteles az Eladó felé.

8. Vis maior

8.1. Vis maior a Felek ellenőrzési és működési körén kívül eső elháríthatatlan ok, körülmény.

8.2. Egyik Fél sem felel a szerződéses kötelezettsége teljesítésének olyan késedelméért vagy elmaradásáért, amely az ellenőrzési és
működési körén kívül eső, a szerződéskötés időpontjában előre nem látható, és az adott Féltől észszerűen el nem várható módon el
nem hárítható körülményből (vis maior) ered, az ilyen körülmény által okozott mértékben.

8.3. Vis maior esetén a Felek az adott helyzetben tőlük elvárható gondossággal kötelesek eljárni, valamint a szükséges
intézkedéseket megtenni a szerződés teljesítése érdekében.

8.4. Vis maior esetén a Felek a teljesítést akadályozó körülmény bekövetkezéséről haladéktalanul értesítik egymást.

9. Az ÁSZF módosítása

9.1. Az Eladó jogosult – előzetes tájékoztatás nélkül - egyoldalúan módosítani az ÁSZF-et. A módosított ÁSZF-et a Vevő a módosítás
hatályba lépését követő megrendelés leadásakor fogadja el.

9.2 Az ÁSZF módosítása a módosítás hatálybalépése előtt már létrejött egyedi szerződéseket nem érinti, kivéve, ha azt jogszabály
kötelezően előírja vagy a Felek kifejezetten másként állapodnak meg.

10. Záró rendelkezések

10.1. A jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekre a Felek között létrejött szerződés, a Polgári Törvénykönyvéről szóló 2013. évi V.
törvény és a vonatkozó egyéb magyar jogszabályok rendelkezései irányadók. A szerződéskötés nyelve magyar.

10.2. A Felek az esetlegesen felmerülő vitákat elsősorban egymás közt, békés úton kívánják rendezni. Ennek sikertelensége esetén a
Felek a jogviták eldöntésére – amennyiben annak jogszabályi feltételei fennállnak – kikötik az Eladó székhelye szerint illetékes
bíróság kizárólagos illetékességét.

10.3. A Felek kifejezetten megállapodnak, hogy amennyiben a szerződés egyes rendelkezései érvénytelenek lennének, úgy az nem
érinti a szerződés egyéb rendelkezéseinek az érvényességét. Felek egyúttal kötelezettséget vállalnak arra, hogy az érvénytelen
szerződési feltételeket, amennyiben erre jogszabály lehetőséget ad, akkor olyan érvényes, új kikötésekkel pótolják, amelyek a Felek
által elérni kívánt cél elérésére alkalmasak vagy ahhoz a legközelebb állnak.

10.4. A Felek kijelentik, hogy a jóhiszeműség és tisztesség követelményének megfelelően, kölcsönösen együttműködve járnak el a
szerződés teljesítése során.

10.5. A jelen ÁSZF 2026.09.02-től érvényes.


